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1. Introduktion
Tillverkningsföretag står idag inför en mängd utmaningar som kan ha en 
betydande inverkan på deras affärsverksamhet. Eftersom marknadens krav 
ständigt förändras måste de i allt högre omfattning hantera komplexa frågor 
som långa ledtider, förändringar i  tillverkningsprocesser och effektiv hantering 
av leverantörsrelationer. Traditionella ledningssystem klarar ofta inte av att 
hantera dessa mångfacetterade frågor, vilket leder till ineffektivitet och luckor 
i produktionen. Det är här ERP-system (Enterprise Resource Planning), med 
särskilt fokus på tillverkning, kommer in i bilden och erbjuder en lösning för att 
effektivisera verksamheten, förbättra produktionseffektiviteten och snabbt 
anpassa sig till marknadsförändringar.

ERP-lösningar för tillverkning är avgörande för att stödja de olika processer 
som ingår i olika typer av produktionsverksamhet. Genom att integrera kritiska 
funktioner som supply chain management, lagerstyrning och shop floor 
management i ett enda sammanhängande system gör ERP-lösningar det möjligt 
för tillverkare att behålla och utveckla konkurrensfördelar. Dessa system 
optimerar den dagliga verksamheten och anpassar strategierna till övergripande 
affärsmål, vilket driver tillväxt och hållbarhet.

I den här guiden går vi igenom de viktigaste funktionerna i moderna ERP-
lösningar som är avgörande för olika typer av tillverkningsföretag. Vi kommer att 
beskriva hur dessa funktioner hanterar viktiga utmaningar, belysa den roll som 
avancerad teknik spelar och beskriva varför ett modernt ERP-system inte längre 
är en potentiell lösning utan en nödvändighet för tillverkare som vill utvecklas i 
dagens dynamiska miljö.
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ERP-system för tillverknings
företag integrerar affärs
processer som produktion, 
lager och kvalitet för 
effektivare drift och 
snabbare beslut.



5

2. Övergripande beskrivning 
av ERP system för 
tillverkningsföretag
Begreppet Enterprise Resource Planning (ERP) handlar om att integrera olika 
affärsprocesser i ett enhetligt system. Denna integration möjliggör ett sömlöst 
informationsflöde mellan funktioner och avdelningar, vilket säkerställer att 
alla delar av organisationen är anpassade och fungerar effektivt. När det gäller 
tillverkning är ERP-system utformade för att stödja produktionsplanering, 
lagerstyrning, kvalitetshantering och mycket mer.

I grunden består ett ERP-system av flera kritiska 
komponenter:
•	 Centraliserad databas: En enda källa som lagrar all organisationsdata, vilket 

underlättar korrekta och snabba beslut.

•	 Modulär design: Olika moduler som tillgodoser specifika funktioner som 
ekonomi, personal, leveranskedja och tillverkning.

•	 Integrationsförmåga: Förmågan att ansluta till andra programvarusystem 
som vi behöver för att komplettera ERP-systemet för att säkerställa ett 
smidigt informationsflöde över hela företaget

•	 Det finns olika typer av affärssystem som var och en tillgodoser olika 
organisatoriska behov:

•	 	Lokalt affärssystem: Installeras och hostas lokalt på företagets hårdvara och servrar.

•	 	Molnbaserat affärssystem: Ligger på leverantörens servrar och nås via internet, vilket ger 
ökad flexibilitet och skalbarhet

•	 	Hybrid ERP: En kombination av lokala och molnbaserade lösningar som erbjuder det bästa 
av två världar.

Att förstå dessa komponenter och typer hjälper företag att välja rätt ERP-system 
för sina operativa mål och sin tekniska miljö.
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3. Varför moderna ERP-lösningar 
är nödvändiga
Tillverkningsindustrin är i ständig förändring, drivs av tekniska framsteg och 
skiftande marknadsdynamik. Traditionella system klarar ofta inte av att hålla 
jämna steg med dessa förändringar, vilket gör det nödvändigt att införa moderna 
ERP-lösningar. Här är några viktiga skäl till varför moderna ERP-system är 
avgörande för tillverkningsföretag:
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1. Förändringar i krav från industrin
Dagens tillverkare utsätts för allt större press att leverera kvalitetsprodukter 
snabbt och kostnadseffektivt. Marknadens krav fluktuerar och företagen 
måste vara smidiga för att kunna svara på dessa förändringar. Moderna ERP-
system ger möjlighet att snabbt anpassa sig till nya krav, vilket säkerställer att 
produktionsprocesserna förblir effektiva och i linje med affärsmålen.

2. Industri 4.0:s roll
Industri 4.0 förändrar tillverkningsindustrin med hjälp av teknik som Internet 
of Things (IoT), artificiell intelligens (AI) och prediktiv analys. Moderna ERP-
lösningar integrerar dessa tekniker och erbjuder datainsikter i realtid och 
automatiserade processer som förbättrar den operativa effektiviteten och 
beslutsfattandet. IoT-enheter kan till exempel övervaka utrustningens prestanda, 
vilket möjliggör förebyggande underhåll och minskar stilleståndstiden.

3. Fördelar med att använda moderna ERP-
lösningar
Att införa ett modernt ERP-system för tillverkning ger många fördelar, bland 
annat:

•	 Förbättrad effektivitet: Effektiviserade processer och tillgång till data i 
realtid leder till bättre resursutnyttjande och lägre driftskostnader.

•	 Förbättrat samarbete: Integrerade system säkerställer att alla avdelningar 
har tillgång till samma information, vilket främjar bättre kommunikation och 
samarbete.

•	 Skalbarhet och flexibilitet: Molnbaserade ERP-lösningar kan enkelt skalas för 
att tillgodose affärstillväxt och förändrade krav.

•	 Datadrivet beslutsfattande: Avancerade analys- och rapporteringsverktyg 
ger användbara insikter som hjälper företag att fatta välgrundade strategiska 
beslut.

Moderna ERP-system handlar inte bara om att hantera resurser på ett effektivt 
sätt, utan också om att göra det möjligt för företag att förnya sig och ligga steget 
före konkurrenterna.
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4. Kritiska funktioner i moderna 
ERP-lösningar för att stödja olika 
typer av tillverkningsföretags 
affärsverksamhet
Här följer några kritiska funktioner för att stödja tillverknings verksamheten:

Produktionsplanering och schemaläggning
Produktionsplanering och schemaläggning är grundläggande element inom 
tillverkningsindustrin. Effektiv planering säkerställer att resurserna fördelas på rätt 
sätt och att arbetsflödet i produktionen optimeras. Moderna ERP-system erbjuder 
robusta verktyg för produktionsplanering, vilket gör det möjligt för tillverkare att:

•	 Tilldela resurser på ett effektivt sätt.

•	 Schemalägga uppgifter för att hålla produktionstiderna.

•	 Justera planerna dynamiskt baserat på data i realtid.

En avancerad ERP-lösning integrerar produktionsscheman med lagernivåer 
och data om leveranskedjan, vilket ger en helhetssyn som förbättrar 
beslutsfattandet och produktionseffektiviteten. Till exempel kan uppdateringar i 
realtid om materialtillgänglighet förhindra produktionsförseningar och optimera 
användningen av maskiner och arbetskraft.

Styrning av försörjningskedjan (Supply Chain 
Management (SCM))
Supply Chain Management (SCM) är avgörande för en framgångsrik tillverkning. 
ERP-system med robusta SCM-funktioner ger fullständig insyn i hela 
leveranskedjan, vilket hjälper tillverkarna att förbättra effektiviteten och minska 
riskerna. Viktiga aspekter av SCM i ERP inkluderar:

•	 Prognostisering av efterfrågan: Förutse kundernas efterfrågan på ett korrekt 
sätt och anpassa inköps- och produktionsplanerna därefter.

•	 Hantering av leverantörer: Upprätthålla starka relationer med leverantörer 
genom kommunikation i rätt tid och övervakning av prestanda.

•	 Logistik och distribution: Optimera logistikverksamheten för att säkerställa 
leverans i rätt tid och minska transportkostnaderna.
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Moderna ERP-system 
effektiviserar tillverknings- 
processen genom att 
optimera resurser, 
lagerhantering och 
kvalitetskontroll med 
hjälp av realtidsdata.
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•	 Fallstudie: En framstående tillverkare implementerade ett AI-drivet 
ERP-system för att förbättra sin supply chain-verksamhet. Genom att 
utnyttja prediktiv analys minskade företaget lagerkostnaderna med 20% 
och förbättrade orderuppfyllnadstiderna med 15%. Detta exempel från 
verkligheten understryker de stora fördelarna med att integrera avancerade 
SCM-funktioner i ERP-system.

Lagerhantering
Effektiv lagerhantering är av största vikt för alla tillverkande företag. ERP-system 
tillhandahåller omfattande verktyg för lagerhantering som spårar lagernivåer i 
realtid, vilket hjälper tillverkare att upprätthålla optimala lagernivåer och minska 
avfallet. Viktiga fördelar med ERP-aktiverad lagerhantering inkluderar:

•	 Spårning i realtid: Övervaka lagernivåerna på flera platser.

•	 Automatiserad påfyllning: Ställ in beställningspunkter för att automatisera 
lagerpåfyllning.

•	 Minskat slöseri: Använd historiska data för att förutse framtida behov och 
minimera överskottslager.

Genom att integrera IoT-enheter kan tillverkare få insikter i realtid om 
lagerstatus, vilket säkerställer exakt spårning och hantering. Detta minskar 
risken för slut- och överlager, vilket i slutändan leder till kostnadsbesparingar 
och ökad kundnöjdhet.

Kvalitetskontroll
Att säkerställa produktkvaliteten är en kritisk aspekt av tillverkningen. ERP-
system effektiviserar kvalitetskontrollsprocesserna genom att integrera 
kvalitetskontroller i olika skeden av produktionen. Fördelarna inkluderar:

•	 Automatiserade inspektioner: Använd sensorer och automatisering för att 
genomföra konsekventa kvalitetskontroller.

•	 Insamling av data: Samla in och analysera kvalitetsdata för att identifiera 
trender och områden som behöver förbättras.

•	 Hantering av efterlevnad: Säkerställ att produktionsprocesserna uppfyller 
branschstandarder och regelverk.

•	 Genom att utnyttja datadrivna kvalitetskontrollsåtgärder kan tillverkare 
minska antalet defekter, öka kundnöjdheten och upprätthålla efterlevnaden 
av lagstadgade standarder.
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Avancerad teknik i affärssystem

SAKERNAS INTERNET (IOT)

Internet of Things (IoT) har revolutionerat moderna tillverkningsprocesser genom 
att tillhandahålla övervakning och insikter i realtid. Genom att integrera IoT med 
ERP-system kan tillverkare:

•	 Övervaka utrustningens prestanda: Spåra maskinernas hälsa och prestanda 
för att förutse underhållsbehovet.

•	 Optimera resursutnyttjandet: Använd sensordata för att förbättra 
resursallokeringen och minimera stilleståndstiden.

•	 Förbättra produktionseffektiviteten: Utnyttja realtidsdata för att justera 
produktionsparametrarna i realtid.

Ett exempel på IoT-integration är hur smarta sensorer kan övervaka temperatur, 
luftfuktighet och andra miljöfaktorer, vilket säkerställer optimala förhållanden 
för känsliga tillverkningsprocesser.

ARTIFICIELL INTELLIGENS (AI) OCH MASKININLÄRNING

AI och maskininlärning ger ERP-system prediktiva och preskriptiva funktioner. 
Dessa tekniker analyserar stora mängder data för att ge handlingsbara insikter. 
Fördelarna i samband med tillverkning inkluderar:

•	 Förutseende underhåll: Prognostisera fel på utrustningen och planera 
underhållet proaktivt.

•	 Prognostisering av efterfrågan: Förutse kundernas efterfrågan med hög 
noggrannhet, vilket möjliggör bättre lager- och produktionsplanering.

•	 Processoptimering: Identifiera ineffektivitet och rekommendera 
förbättringar.

ERP-system innehåller AI och maskininlärning för att hjälpa tillverkare att fatta 
datadrivna beslut, optimera arbetsflöden och minska driftskostnaderna. Här kan 
du läsa mer detaljer om hur AI är en del av det moderna affärsystemet Microsoft 
Business Central. 

https://www.navcite.com/artiklar/microsoft-business-central-och-ai/
https://www.navcite.com/artiklar/microsoft-business-central-och-ai/
https://www.navcite.com/artiklar/microsoft-business-central-och-ai/
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PREDIKTIV ANALYS

Prediktiv analys är ett kraftfullt verktyg i moderna ERP-system som gör det 
möjligt för tillverkare att analysera historiska data och förutse framtida resultat. 
Denna teknik hjälper till med att:

•	 Prognostisering av efterfrågan: Använda tidigare försäljningsdata för att 
förutse framtida efterfrågetrender.

•	 Optimera lagerhållningen: Undvik slut- och överlager genom att förutse 
variationer i efterfrågan.

•	 Förbättra beslutsfattandet: Insikter om produktion, logistik och försäljning 
ger möjlighet att fatta välgrundade affärsbeslut.

Prediktiv analys hjälper tillverkare att strategiskt planera sin verksamhet och 
agera proaktivt på marknadsförändringar.
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5. Specifika ERP-lösningar 
för olika typer av tillverkande 
industri
De funktioner som en modern ERP-lösning måste tillhandahålla skiljer sig åt 
beroende på vilken typ av tillverkning företaget har. Nedan beskriver vi några av 
funktionerna för olika typer av tillverkning.

Diskret tillverkning
Diskret tillverkning innebär att man tillverkar distinkta artiklar som bilar, 
elektronik och möbler. ERP-lösningar som är skräddarsydda för denna sektor 
erbjuder funktioner som tillgodoser unika behov, t.ex:

•	 Hantering av materialförteckningar (BOM): Skapa detaljerade BOM:er för 
komplexa sammansättningar.

•	 Hantering av produktlivscykeln (PLM): Hantering av produktdesign och 
utvecklingsstadier.

•	 Spårning av produktion: Övervakning av produktionsförlopp och kvalitet i 
varje steg.

En ERP-lösning för diskret tillverkning säkerställer att varje komponent och 
montering uppfyller specifikationerna, vilket underlättar högkvalitativ produktion 
och effektiv resursanvändning.

Processtillverkning
Processtillverkning fokuserar på att producera varor i bulk, till exempel 
kemikalier, läkemedel och livsmedelsprodukter. ERP-system för 
processtillverkning innehåller funktioner som:

•	 Recept- och formelhantering: Hantering av komplexa formler och recept för 
batchbearbetning.

•	 Spårbarhet av partier: Spårning av partier från råmaterial till färdiga varor.

•	 Efterlevnad av regelverk: Säkerställa efterlevnad av branschregler och 
standarder.

Dessa ERP-lösningar hjälper processtillverkare att upprätthålla enhetlighet, 
säkerställa produktsäkerhet och uppfylla stränga myndighetskrav.
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ERP-systemet gav en real-
tidsöversikt över lagernivåer 
och produktionsscheman, 
vilket minskade ledtiderna 
med 25% och förbättra 
noggrannheten i orderupp-
fyllelsen med 15%.
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6. Fallstudier av ERP 
implementering
Verkliga exempel ger värdefulla insikter om de praktiska fördelarna med ERP-
system. Låt oss beskriva några fallstudier som visar på framgångsrika ERP-
implementeringar inom tillverkningssektorn.

Swebor: Ståltillverkning
En ledande fordonstillverkare integrerade en molnbaserad ERP-lösning 
för att effektivisera sin produktion och supply chain. ERP-systemet gav en 
realtidsöversikt över lagernivåer och produktionsscheman, vilket gjorde 
det möjligt för företaget att minska ledtiderna med 25% och förbättra 
noggrannheten i orderuppfyllelsen med 15%.

”ERP-systemet förändrade vår verksamhet och gav oss en oöverträffad insyn 
i och kontroll över vår leveranskedja och våra produktionsprocesser”, säger 
företagets operativa chef.

Fallstudie 2: Läkemedelsföretag
Ett läkemedelsföretag införde en ERP-lösning för att förbättra sina processer 
för efterlevnad och kvalitetskontroll. Systemets robusta spårnings- och 
rapporteringsfunktioner gjorde det möjligt för företaget att säkerställa 
regelefterlevnad och minska produktdefekterna med 30%.

”Implementeringen av ERP-systemet förändrade allt. Det effektiviserade våra 
processer för kvalitetskontroll och säkerställde att vi konsekvent uppfyllde 
branschstandarderna”, säger Quality Assurance Director.
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I nära samarbete med våra kunder och hundratals 
säkerhetsexperter har vi utvecklat alla funktioner ni behöver 
för effektiv incidenthantering och kritisk kommunikation. 
Med CoSafe får alla medarbetare rätt information, vet vad 
som ska göras, vem som ansvarar för vad och hur alla mår.
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7. Att välja rätt affärssystem 
Att välja rätt ERP-system är avgörande för att maximera fördelarna med det. Här 
är några viktiga faktorer att ta hänsyn till, utöver hur väl systemet stöder din typ 
av tillverkningsverksamhet:

•	 Skalbarhet: Säkerställ att ERP-systemet kan växa med ditt företag.

•	 Anpassning: Leta efter lösningar som kan skräddarsys efter dina specifika 
behov och som kan användas efter en uppgradering av systemet

•	 Integration: Välj ett affärssystem som smidigt kan integreras med dina 
befintliga system.

•	 Användarvänligt gränssnitt: Välj ett intuitivt system som uppmuntrar 
användarna att ta det i bruk.

•	 Kostnad: Tänk på den totala ägandekostnaden, inklusive implementering och 
underhåll.

Frågor att ställa till ERP -leverantörer
•	 Vilka anpassningsalternativ finns tillgängliga?

•	 Kan systemet skalas upp i takt med att vår verksamhet växer?

•	 Hur integreras ert affärssystem med befintliga programvarusystem?

•	 Vad är den totala ägandekostnaden, inklusive implementering och löpande 
support?

•	 Erbjuder ni utbildning och support för vårt team?
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ERP-implementering kan 
innebära utmaningar som 
otydliga krav och data-
migrering, men med god 
planering och utbildning 
kan övergången bli smidig 
och effektiv.



19

8. Utmaningar vid 
implementering av ERP
Även om ERP-system erbjuder många fördelar kan implementeringsprocessen 
vara utmanande. Här är några vanliga fallgropar och tips för en smidig övergång:

Vanliga fallgropar
•	 Otydlig kravspecifikation: Kraven är inte tydligt specificerade och de effekter 

som olika funktioner och processer ska leda till är inte beskrivna. 

•	 Bristande planering: Otillräcklig planering kan leda till förseningar och 
kostnadsöverskridanden.

•	 Otillräcklig utbildning: Medarbetarna kan ha svårt att ta till sig det nya 
systemet om de inte får tillräcklig utbildning.

•	 Problem med datamigrering: Att migrera data från äldre system kan vara 
komplext och tidskrävande.

Tips för en smidig övergång
•	 Grundlig planering: Ta fram en detaljerad implementeringsplan och en 

tidslinje.

•	 Utbildning av anställda: Ge omfattande utbildning för att säkerställa ett 
smidigt införande.

•	 Rensning av data: Rengör och validera data före migrering.

•	 Kontinuerlig övervakning: Övervaka implementeringsprocessen och åtgärda 
problem omgående.
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9. Framtida trender inom  
ERP-tillverkning
ERP marknaden utvecklas kontinuerligt, påverkat av tekniska framsteg och 
förändrad marknadsdynamik. Här är några framtida trender att hålla ögonen på:

FRAMVÄXANDE TEKNOLOGIER

Tekniker som blockchain, Agumentet Reality (AR) och Virtual Reality (VR) 
integreras i ERP-system för att förbättra kapaciteten och tillhandahålla nya 
funktioner.

FOKUS PÅ HÅLLBARHET

Tillverkarna prioriterar i allt högre grad hållbara metoder. Moderna affärssystem 
stödjer gröna initiativ genom att optimera resursanvändningen och minska 
avfallet, vilket bidrar till att bevara miljön.

ÖKAD KUNDANPASSNING

ERP-leverantörer fokuserar på att tillhandahålla mer anpassningsbara lösningar, 
vilket gör det möjligt för tillverkare att skräddarsy systemet efter sina specifika 
behov och arbetsflöden.

VERKTYG FÖR SAMARBETE

Framtida ERP-system kommer att innehålla förbättrade samarbetsverktyg som 
underlättar kommunikation och samarbete mellan avdelningar och med externa 
partners.
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10. Slutsats
Moderna ERP-lösningar är oumbärliga för tillverkningsföretag som vill optimera 
sin verksamhet, öka effektiviteten och behålla en konkurrensfördel. ERP-
system tillhandahåller en omfattande uppsättning verktyg för att stödja olika 
tillverkningsprocesser genom att integrera avancerad teknik och tillgodose 
specifika branschbehov.

För att ligga steget före på en dynamisk marknad måste tillverkarna ta till 
sig dessa lösningar och kontinuerligt förnya sig. Om du vill utnyttja den fulla 
potentialen i din tillverkningsverksamhet bör du överväga att utforska moderna 
ERP-lösningar som ligger i linje med dina affärsmål.
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Ta nästa steg mot en 
modern ERP-lösning  
för tillverkning
Om du vill förstå mer i detalj hur moderna ERP-lösningar för 
tillverkning kan stödja din verksamhet kan du kontakta Navcite, 
så bokar vi ett möte för att diskutera detta utifrån dina specifika 
affärsbehov. Boka ett möte här.

Boka ett möte här!

https://www.navcite.com/kontakt/?utm_campaign=BC%20lead%20gen%202024&utm_source=BC_guide_manufacturing&utm_medium=Guide&utm_term=Manufacturing
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